
Recht haben, Recht bekommen!
Die Rechtsschutzversicherung der DEVK



Ein Rechtsstreit kann  
jeden treffen!
Ob Streit um die Mietwohnung, ein Unfall, Ärger mit den Behörden oder  
dem Arbeitgeber: Gegen eine rechtliche Auseinandersetzung ist niemand  
gefeit. 68 Prozent der Deutschen hatten schon einmal einen Rechtsstreit!* 

Wenn Ihnen Ihr gutes Recht verweigert wird oder 

Sie gegen Ihren Willen in einen Rechtsstreit  

verwickelt werden, sollten Sie kompetente Hilfe 

an Ihrer Seite haben – ohne das finanzielle Risiko  

tragen zu müssen. Mit der DEVK-Rechtsschutzver-

sicherung haben Sie eine Sorge weniger.  

Wir bieten Ihnen im Streitfall Orientierung und 

kämpfen für Ihr Recht!

Eine Rechtsschutzversicherung – doppelt nützlich!

Mit einer Rechtsschutzversicherung können Sie 

unbegründete Ansprüche anderer abwehren – 

oder Ihr eigenes Recht durchsetzen. Wenn die 

Versicherung für Sie eintritt, müssen Sie die  

Kosten für eine außergerichtliche Konfliktlösung 

oder einen Rechtsstreit vor Gericht nicht selbst 

tragen. Die Versicherung übernimmt die Kosten 

für Sie!

* Quelle: YouGov-Umfrage 20192
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Wer gleich zu Beginn eines Rechtskonflikts kompetente Unterstützung hat, 
kann einem langwierigen Prozess oft entgegenwirken!

Kostenfalle Rechtsstreit

Das eigene Recht durchzusetzen ist teurer als gedacht!  

Mit einer Rechtsschutzversicherung schonen Sie nicht nur  

Ihre Nerven, sondern auch Ihre Geldbörse.

Geht es auch ohne  
Anwalt und Richter?

3.000,- € 
kann eine Kündigungsschutz- 

klage kosten.

5.000,- €
So teuer kann ein Rechtsstreit wegen 

Mietminderung werden.

Über 8.000,- €
kann ein verlorener Rechtsstreit über 

die Rückabwicklung des Kaufvertrags 

für einen Mittelklassewagen wegen 

Mängeln kosten.

Manchmal ist der Rechtsweg nicht die einzige Lösung. Eine außer-

gerichtliche und beziehungserhaltende Konfliktlösung in Form einer 

Mediation hat sich schon oft bewährt. Wir prüfen mit Ihnen, ob 

eine Mediation sinnvoll ist, und vermitteln ggf. einen unabhängigen 

Mediator.

19 %
Um diesen Wert sind die  

durchschnittlichen Kosten  

für Anwälte und Gerichte  

im Zeitraum von 2012 bis 

2016 gestiegen.
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40 %
der Deutschen würden  

bei einem Rechtsstreit  

eine Mediation in  

Betracht ziehen.
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Starker Schutz für  
alle Lebenslagen
Mit unseren flexiblen Lösungen bieten wir Ihnen einen leistungsstarken 
Schutz für alle Bereiche des Alltags – und das zu fairen Beiträgen!

Privat-Rechtsschutz

Von strittigen Kauf- und Reparaturverträgen 

über Schadenersatzansprüche in Gesund-

heitsangelegenheiten bis zu Fragen zu 

Steuer- und Strafrecht – wir greifen Ihnen 

tatkräftig unter die Arme!

Verkehrs-Rechtsschutz

Ob ein Unfall mit dem Auto, Motorrad,  

Fahrrad oder zu Fuß – wir helfen Ihnen, 

zu Ihrem Recht zu kommen. Das gilt auch, 

wenn Sie beschuldigt werden, eine  

Ordnungswidrigkeit im Straßenverkehr  

begangen zu haben.

Berufs-Rechtsschutz

Bei einer Abmahnung oder Kündigung 

tragen wir die Kosten für einen Rechtsstreit 

vor dem Arbeitsgericht. Denn bis zur ersten 

Instanz muss jede Partei selbst die Kosten 

übernehmen – unabhängig vom Ausgang 

des Verfahrens.

Immobilien-Rechtsschutz

Wenn es mit Vermietern oder Nachbarn  

zum Streit kommt, setzen wir uns für eine 

schnelle Lösung ein.

Nur 3 Monate 

Wartezeit!

Nur 1 Monat  

Wartezeit!

Nur 1 Monat  

Wartezeit!

Mit Sofortschutz!
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Mit den Tarifen Premium-Schutz/Premium2go profitieren Sie von Topleistungen, zusätzlichen  

Risiko-Absicherungen und noch mehr Services!

Das Internet-Plus-Paket können Sie separat abschließen oder zum Komfort-Schutz hinzuwählen.

Premium2go
Rechtsangelegenheiten 

rasch erledigen, ohne  
auf Premiumleistungen zu 

verzichten

Internet-Plus-Paket
Sorglos im Netz  

mit Identitätsschutz, Hilfe  
bei Rufschädigung u. v. m.

Premium-Schutz
Topabsicherung  

für Anspruchsvolle mit  
unbegrenzten Versicherungs-

leistungen, vielen Mehr
leistungen und Services

Komfort-Schutz
Rundumabsicherung  

für besten Schutz zum 
attraktiven Preis

Vierfach leistungsstark für Ihr Recht!

NEU!

Wie viel Sicherheit  
darf es sein?
Jeder hat ein anderes Sicherheitsbedürfnis. Wir haben für jeden Bedarf den 
passenden Tarif. So bezahlen Sie nur Leistungen, die Ihnen wirklich wichtig sind. 
Das Beste: Einen zuverlässigen und fairen Schutz bieten alle Pakete!
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Die DEVK-Rechtsschutz-
versicherung – eine für 
alle Rechtsfragen.
Der Alltag steckt voller Überraschungen, und nicht alle sind positiv. Wir über-
nehmen das Kostenrisiko für eine außergerichtliche Lösung oder einen Rechts-
streit vor Gericht. 

Vertrags- und  
Sachenrecht 
Bei aufkommenden Streitigkeiten  
rund um Urlaubsreisen, Garantien, 
Kauf- und Reparaturverträge

Familie, Lebenspartner-
schaft, Erbe 
Bei z. B. Unterhaltsstreitigkeiten 
und Erbangelegenheiten;  
anwaltliche Beratung bei  
Scheidung möglich

Schadenersatz,  
Schmerzensgeld,  
Reparatur
Bei Ansprüchen, z. B. nach 
einem Unfall oder Sturz

Ordnungswidrigkeiten 
Zur Verteidigung infolge des  
Vorwurfs einer Ordnungs- 
widrigkeit

Arbeitsrecht 
Bei Streitigkeiten mit dem  
Arbeitgeber, z. B. wegen  
Kündigung, Abmahnung  
oder Gehaltskürzungen

Haus, Wohnung,  
Grundstück
Bei Streit mit dem Vermieter,  
z. B. wegen einer Mieterhöhung  
oder Kündigung; bei Streit mit  
dem Nachbarn

Sozial-, Steuer-  
und Verwaltungsrecht
Bei Streit vor deutschen Finanz-, 
Verwaltungs- und Sozialgerichten  
und Behörden

Opfer-Rechtsschutz
Bei einer Nebenklage vor Gericht als 
Opfer eines Gewaltverbrechens

Perfekt beraten mit dem 

DEVK-Anwaltsnetz!6



Alles, was Recht ist:  
Ihr  Premium-Schutz
Wenn Ihr Recht in Gefahr ist, Sie Ansprüche anderer abwehren müssen  
oder Sie eine erste Beratung möchten – mit unserem Premium-Schutz und 
Premium2go sind Sie für den Fall der Fälle bestmöglich aufgestellt.

•• Identitätsschutz im Internet und  

Dark/DeepWeb 

Schutz vor Internetbetrug und Identitäts- 

diebstahl im Internet und Dark/DeepWeb

•• IDPROTECT mobileVPN (Sicherheitstunnel) 

Von zu Hause oder unterwegs sicher im 

Internet surfen – ohne dass Daten ausgespäht 

oder abgefangen werden können

•• Beratungs-Rechtsschutz bei privaten  

Urheberrechtsverstößen im Internet 

Zum Beispiel Verstöße gegen das Urheberrecht 

von Text-, Bild-, Video- und Audiodateien

•• Daten-Rechtsschutz 

Versicherungsschutz für gerichtliche  

Abwehr von Ansprüchen Betroffener auf  

Auskunft, Berichtigung, Sperrung und  

Löschung von Daten nach dem Bundesdaten-

schutzgesetz (BDSG)

•• Online-Vertrags-Check im privaten Bereich und 

beruflichen nichtselbstständigen Bereich 

Unterstützung durch Vermittlung einer 

Online-Rechtsberatung bei der Überprüfung 

von Verträgen

•• Datentresor 

Digitaler Speicherplatz für wichtige Dokumente; 

diese sind vor Verlust geschützt und jederzeit 

verfügbar

•• Entfernung von rufschädigenden  

Inhalten im Internet  

Kostenübernahme eines von uns benannten 

Dienstleisters zur Löschung von rufschädigen-

den Internetinhalten

•• Vermittlung psychologischer telefonischer 

Hilfe nach einem Arztfehler und im Falle von 

Cybermobbing 

Übernahme der Kosten für die telefonische 

Beratung 

•• Rechtsschutz für Streitigkeiten aus kurz

zeitiger privater Wohnungsvermietung  

Zum Beispiel bei Streitigkeiten durch Vermie-

tung nach einem Home-Sharing-Modell wie 

„Airbnb“

Auswahl von Highlights im  
Premium-Schutz/Premium2go:

•• unbegrenzte Versicherungssumme

•• keine Selbstbeteiligung, wenn der Fall  

nach einer Beratung erledigt ist

•• Notfallvorsorge-Schutz  

Information und Beratung bei Fragen und 

Themen wie Vorsorge, Patientenverfügung, 

Bestattungsverfügung oder Testaments

erstellung inklusive digitalem Nachlass

•• Immobilien-Rechtsschutz 

für selbstbewohnte Wohneinheiten in 

Deutschland

•• weltweite Deckung bis zu einem Jahr

•• Rechtsschutz im Betreuungsverfahren 

Je nach Leistung entfällt sogar 
die Selbstbeteiligung!
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Entdecken Sie KLUGO®!
KLUGO® ist unser Online-Portal für Rechtssuchende.  
Ob Verkehrs-, Arbeits- oder Familienrecht – DEVK- 
Kunden mit und ohne Rechtsschutzversicherung  
profitieren mit KLUGO® von juristisch geprüften und  
verständlichen Informationen. 

Ihre Vorteile mit KLUGO®:

•	 Soforthilfe

•	 Rechtsklarheit

•	 Zeit sparen

•	 Geld sparen

•	� Verkehrsrechtshelfer –  
konkrete Antworten auf alle Fragen zum Verkehrsrecht 
geben Alexa und Google per Voice Skill.

Schnelle Antworten:  
Rechtsschutz Premium2go
Sie möchten Rechtsangelegenheiten rasch erledigen, nicht auf Premium-
Schutz verzichten und zusätzlich Geld sparen? Dann ist unser Service-Tarif 
Rechtsschutz Premium2go genau das Richtige für Sie!

Im Fall der Fälle melden Sie uns Ihren Rechtsfall 

telefonisch oder über die DEVK-Rechtsschutz-App. 

Sie erhalten dann direkt eine erste Einschätzung 

und Lösungsansätze zu Ihrem konkreten Fall. Wenn 

anschließend weiterer Handlungsbedarf besteht, 

können Sie den von uns empfohlenen Rechtsan-

walt beauftragen. Damit reduziert sich Ihre Selbst-

beteiligung auf 150 Euro je Versicherungsfall. 

Selbstverständlich können Sie auch einen anderen 

Anwalt Ihrer Wahl aussuchen. Arbeitet dieser nicht 

mit unserem Netzwerk KLUGO® zusammen, tragen 

Sie eine Selbstbeteiligung von 300 Euro.

Den Service-Tarif Premium2go bieten wir inner-

halb des Premium-Schutzes an:

•• Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz für 

Nichtselbstständige 

•• Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz für 

Singles

•• erweiterter Verkehrs-Rechtsschutz für Nicht-

selbstständige

Die Premium-Leistungen stehen Ihnen in dieser 

Tarifvariante zu einem besonders günstigen Bei-

trag zur Verfügung.

DEVK-Rechtsschutz-App
Die DEVK-Rechtsschutz-App hilft Ihnen bei vielen  
Rechtsangelegenheiten weiter – jetzt kostenlos  
herunterladen!

•	 telefonische Anwaltsberatung 

•	 Hilfe bei Rechtsproblemen

•	 Dokumenten-Assistent für Patienten-,  
Betreuungsverfügung und Vorsorgevollmacht

•	 aktuelle Rechtsnews 

•	 mit nur einem Klick zum KLUGO®-Anwaltsnetz

•	 direkter Zugang zu Mineko, dem  
Mietnebenkosten-Check

•	 Abzockschutz-Assistenten: Hilfe bei Abmahnungen  
und Inkassoforderungen

www.klugo.de Zum Google Play Store Zum App Store

Jetzt kostenlos 

downloaden!

NEU!
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Tarifrechner
Informieren Sie sich über unsere  
günstigen Tarife! 

www.devk.de/recht

Sie möchten eine Versicherung, die für 
Sie da ist, wenn Sie Hilfe brauchen?

Bei der DEVK krempeln mehr als 6.000 Mitarbeiter  

die Ärmel hoch, um schnell und tatkräftig zu helfen.  

Mit einer von 1.250 Geschäftsstellen sind wir auch in  

Ihrer Nähe.

Die DEVK – traditionell gut aufgestellt:

•	 fairer und preiswerter Versicherungsschutz

•	 mehr als 2.500 Berater im Einsatz

•	 überzeugende Leistungen

•	 Kundenservice rund um die Uhr erreichbar

•	 mehr als 4 Millionen Kunden bundesweit

•	 Partner der Versicherten seit über 130 Jahren

Profitieren Sie von unseren ausgezeichneten Leistungen!

Sicherheit  
für alle!
Ganz gleich in welcher Lebens
situation Sie sich befinden – wir 
haben für jeden den passenden 
Rechtsschutz!

 

Für Singles 

Die rückwirkende Mitversicherung eines 

neuen Lebenspartners ist möglich.

Für Familien 

In unseren Familientarifen können 

Lebenspartner und Familienmitglieder 

mitversichert werden – leistungsstarker 

Schutz für alle!

Für Senioren 

Senioren profitieren nicht nur von 

günstigen Beiträgen, sondern auch von 

bedarfsgerechten Leistungen wie z.B. 

dem mobilen Anwalt.

Für Vermieter 

Konflikte bei der Vermietung von  

Immobilien sind keine Seltenheit.  

Mit dem Rechtsschutz für Vermieter 

sehen Sie dem gelassen entgegen  

und haben die Möglichkeit, die Miet

nebenkostenrechnung vorsorglich 

prüfen zu lassen.

„Wir machen Ihr Problem  

  zu unserem!

”
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Unsere Leistungen im Überblick

Alle Leistungspakete bieten Ihnen einen zuverlässigen Versicherungsschutz. 
Mit dem Premium-Schutz/Premium2go profitieren Sie von zusätzlichen  
Leistungen und umfangreichen Möglichkeiten, um zu Ihrem Recht zu kommen.

Versicherte Leistungen
Komfort-
Schutz

Premium-
Schutz/

Premium-
2go

Versicherungssumme 1. 000.000 € unbegrenzt

Versicherungssumme für die weltweite Deckung 50.000 € 300.000 €

Strafkaution	 150.000 € 350.000 €

Verkehrsbereich

•	 Schadenersatz-Rechtsschutz l l

•	 Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht l l

•	 Verwaltungs-Rechtsschutz l l

•	 Straf-Rechtsschutz l l

•	 Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz l l

•	 Steuer-Rechtsschutz ab dem Klageverfahren l l

•	 Opfer-Rechtsschutz l l

•	 Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz – l

•	 Steuer-Rechtsschutz ab dem Einspruchsverfahren – l

•	 Sozial-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren – l

•	 Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit, Berufs- oder Erwerbsunfähigkeit – l

•	 Notfallvorsorge-Schutz – l

Privatbereich

•	 Schadenersatz-Rechtsschutz l l

•	 Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht* l l

•	 Sozial-Rechtsschutz ab dem Klageverfahren* l l

•	 Straf-Rechtsschutz l l

•	 Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz l l

•	 Verwaltungs-Rechtsschutz ab dem Klageverfahren* l l

•	 Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht l l

•	 Opfer-Rechtsschutz l l

•	 Steuer-Rechtsschutz ab dem Klageverfahren* l l

•	 Steuer-Rechtsschutz ab dem Einspruchsverfahren* – l

•	 Verwaltungs-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren* – l

•	 Sozial-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren* – l

•	 weitergehender Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht  
(außer Scheidungs- und Scheidungsfolgesachen)

	 Wir übernehmen Kosten bis zu insgesamt
– 1.000 €

•	 Rechtsschutz im Betreuungsverfahren* 
	 Wir übernehmen Kosten bis zu

1.000 € 3.000 €

•	 Identitätsschutz im Internet und im Dark/Deep Web (IDPROTECT) – l

•	 IDPROTECT mobileVPN (Sicherheitstunnel) – l

•	 Notfallvorsorge-Schutz – l

•	 Beratungs-Rechtsschutz bei privaten Urheberrechtsverstößen im Internet  
bis 300 €

– l

•	 Daten-Rechtsschutz – l
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l		 versichert    
 –		  nicht versichert
*		�  Wartezeit von 1 Monat, bei der Beitragsfreistellung beträgt die Wartezeit 12 Monate; keine 

Wartezeit im Verkehrsbereich und bei vorsorglicher Prüfung der Mietnebenkostenrechnung!
**		 Wartezeit von 3 Monaten im Arbeits-Rechtsschutz
***	�In Kündigungsschutzstreitigkeiten besteht Versicherungsschutz erst ab dem Klageverfahren.

Versicherte Leistungen
Komfort-
Schutz

Premium-
Schutz/

Premium-
2go

Immobilienbereich
•	 Immobilien-Rechtsschutz für eine selbstbewohnte Wohneinheit des Versicherungsnehmers  

in Deutschland* (sofern als Zusatzrisiko versichert)
l l

•	 vorsorgliche Prüfung der Mietnebenkostenrechnung als Vermieter über MINEKO – Verzicht auf 
Selbstbehalt (SB)*

l1 l1

•	 Immobilien-Rechtsschutz für alle selbstbewohnten Wohneinheiten des Versicherungsnehmers  
in Deutschland*

– l

•	 Rechtsschutz für Streitigkeiten aus kurzzeitiger privater Wohnungsvermietung  
(bis zu max. 4 Wochen im Jahr, z. B. bei Vermietung nach Home-Sharing-Modellen wie „Airbnb”)*

– l

•	 Besitz und Betrieb einer netzgekoppelten Anlage zur Erzeugung von Strom aus erneuerbaren 
Energien auf dem Grundstück des selbstbewohnten Erstwohnsitzes in Deutschland*

– l

Berufsbereich
•	 Arbeits-Rechtsschutz** l*** l

•	 Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz l l

•	 Beitragsfreistellung bei Berufs- oder Erwerbsunfähigkeit 1 Monat, bei Arbeitslosigkeit 12 Monate* – l

•	 Rechtsschutz für Aufhebungsvereinbarungen von Arbeitsverträgen*
	 Wir übernehmen Kosten bis

500 € 1.500 €

Leistungen für alle Bereiche
•	 telefonische Rechtsberatung auch in nichtversicherten Angelegenheiten (SB-Verzicht) l l

•	 Mediation – außergerichtliche Streitbeilegung (SB-Verzicht) l l

•	 Online-Rechtsberatung (SB-Verzicht) l l

•	 weltweite Deckung* bis zu 3 Monate bis zu 1 Jahr
•	 weltweiter Internet-Vertrags-Rechtsschutz* l l

•	 Entfall der Selbstbeteiligung, wenn Fall nach einer Beratung erledigt ist l    l2

•	 Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung im Ausland – l

•	 Reisekosten des Rechtsanwalts in Deutschland – l

•	 Online-Rechtsberatung auch in nichtversicherten Angelegenheiten (SB-Verzicht) – l

•	 Aktualisierungs-Service – l

•	 Online-Vertrags-Check im privaten und beruflichen nichtselbstständigen Bereich – l

•	 Datentresor (elektronischer Speicherplatz für wichtige Dokumente) – l

•	 Entfernung von rufschädigenden Inhalten im Internet – l

•	 psychologische telefonische Hilfe nach einem Ärztefehler und im Falle von Cybermobbing – l

Ihr Kontakt zu uns
0800 4-757-757
Service-Telefon (24 Stunden erreichbar,  
gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

info@devk.de
www.devk.de

Mehr zur DEVK-Rechtsschutzversicherung  
finden Sie unter: 

www.devk.de/recht

Das Internet-Plus-Paket der DEVK

Schutz im Word Wide Web sowie leistungsstarker 

Rechtsschutz und innovative Sicherheitslösungen für ein 

sorgenfreies Surfen:

•	 Identitätsschutz im Internet sowie Dark/Deep Web 

(IDPROTECT)

•	 Entfernung von rufschädigenden Inhalten

•	 Psychologische telefonische Hilfe bei Cybermobbing

•	 �Beratungs-Rechtsschutz bei privaten Urheberrechts-

verstößen 

•	 Online-Rechtsberatung durch unabhängige Rechts

anwälte (1 Mal pro Kalenderjahr)

•	 Datentresor (5 GB elektronischer Speicherplatz)

•	 IDPROTECT mobileVPN (Sicherheitstunnel)

1		� Sofern Sie als Zusatzrisiko den Vermieter-
Rechtsschutz versichert haben.

2		� Im Premium2go entfällt die Selbstbeteiligung, 
sofern Sie zu einem KLUGO-Anwalt gehen. 
Wählen Sie einen anderen Anwalt und der 
Fall ist nach der Beratung erledigt, ist eine 
Selbstbeteiligung von 300 Euro zu tragen.

NEU!

11



DEVK Versicherungen 

Zentrale Köln 

Riehler Straße 190 

50735 Köln 

Service-Telefon: 0800 4-757-757
(gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

Fax: 0221 757-2200

E-Mail: info@devk.de

www.devk.de  

www.facebook.com/devk

Ihr DEVK-Berater:
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